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Politique de confidentialité

Date d’acceptation : 09-12-2025

Responsable du traitement des données

Nom : GALCO Koétél és Rovidaru Gyartd és Forgalmazo Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Siege social : 2700 Cegléd, Szarka utca 2.

Adresse postale, gestion des réclamations : 2701 Cegléd, Pesti Gt 210

E-mail : info@galco.hu

Numeéro de téléphone : +36209670281

Site web : http://www.galcoropes.com

Fournisseur de services d’hébergement

Nom : FlashNet Tavkozlési szolgaltato Kft.

Adresse postale : 2700 Cegléd, Damjanich utca 8. B |épcs6haz fszt. 3.
E-mail : inffo@flash-net.hu

Numeéro de téléphone : 06-80-804-080

Description des activités de traitement des données effectuées dans le cadre du
fonctionnement de la boutique en ligne

Ce document contient toutes les informations pertinentes sur le traitement des données concernant le
fonctionnement de la boutique en ligne conformément au Réglement général sur la protection des
données (2016/679) de I’'Union européenne (ci-apres : « Réglement » ou « RGPD ») et a la loi CXII
de 2011 (ci-aprés : « Loi sur la protection de la vie privée »).

Informations sur I'utilisation des cookies

Qu’est-ce qu’un cookie ?

Lors de la visite du site web, le Responsable du traitement utilise des cookies. Un cookie est un
paquet d'informations composé de lettres et de chiffres envoyé a votre navigateur par notre site web
dans le but de sauvegarder certains paramétres, faciliter 'utilisation de notre site et nous aider a
collecter des informations statistiques pertinentes sur nos visiteurs.

Certains cookies ne contiennent pas d’informations personnelles et ne permettent pas d’identifier des
utilisateurs individuels, mais certains cookies contiennent un identifiant unique, c’est-a-dire une
séquence de chiffres secréte générée aléatoirement, qui sera stockée par votre appareil et assurera
donc votre identification. La durée de fonctionnement de chaque cookie est indiquée dans la
description correspondante.

Contexte |égal et bases juridiques des cookies :
La base légale du traitement est votre consentement conformément a I'article 6(1)(a) du Reglement.

Principales caractéristiques des cookies utilisés par le site web :

Cookies strictement nécessaires :

Si vous n'acceptez pas I'utilisation des cookies, certaines fonctionnalités ne seront pas disponibles
pour vous.

Cookies strictement nécessaires au fonctionnement : Ces cookies sont essentiels pour I'utilisation
du site web et permettent I'utilisation des fonctions de base du site. En I'absence de ces cookies,
plusieurs fonctionnalités du site ne seront pas disponibles. La durée de vie de ces cookies se limite
exclusivement a la durée de la session.
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Vous pouvez trouver des informations complémentaires sur la suppression des cookies aux liens
suivants :

e Internet Explorer : http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttiezie-11

e Firefox : https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

e Mozilla : https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

e Safari: https://support.apple.com/quide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfril1471/mac

e Chrome : https://support.google.com/chrome/answer/95647

e Edge : https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Données traitées dans le but de conclure et d’exécuter le contrat

Pour conclure et exécuter le contrat, plusieurs traitements de données peuvent survenir. Nous vous
informons que le traitement des données relatif a la gestion des réclamations et a I'administration des
droits de garantie ne sera effectué que si vous exercez I'un de ces droits.

Sivous n'achetez pas via la boutique en ligne mais arrivez uniquement en tant que visiteur, les
dispositions sur le traitement des données a des fins de marketing peuvent s’appliquer si vous nous
donnez votre consentement a des fins marketing.

Activités de traitement des données pour conclure et exécuter le contrat en détail :

Contact

Si, par exemple, vous nous contactez par e-mail, formulaire de contact ou téléphone pour une
demande concernant un produit. Le contact préalable n’est pas nécessaire, vous pouvez commander
sur la boutique a tout moment sans cela.

Données traitées
Lors du traitement des données, le Responsable du traitement gére votre nom, votre adresse
(facultative), votre numéro de téléphone et votre adresse e-mail.

Durée du traitement des données
Les données sont traitées jusqu’a la cléture du contact.

Base |égale du traitement des données
Votre consentement volontaire donné au Responsable du traitement en nous contactant. [Traitement
des données conformément a I'article 6(1)(a) du Reglement]

Inscription sur le site web

En stockant les données fournies lors de I'inscription, le Responsable du traitement peut fournir un
service plus pratique (par exemple, la personne concernée n'aura pas a saisir ses données a chaque
achat sur le site). L'inscription n’est pas une condition pour conclure un contrat.

Données traitées
Le Responsable du traitement gére votre nom, adresse, numéro de téléphone, adresse e-mail, le nom
du produit acheté et la date de I'achat.
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Durée du traitement des données
Vos données sont traitées jusqu’au retrait de votre consentement.

Base Iégale du traitement des données
Votre consentement volontaire donné au Responsable du traitement lors de l'inscription. [Traitement
des données conformément a l'article 6(1)(a) du Réglement]

Traitement de la commande
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Activités de traitement des données dans le cadre de la gestion des commandes pour
I’exécution du contrat

Données traitées
Lors du traitement des données, le Responsable du traitement gére votre nom, adresse, numéro de
téléphone, e-mail, caractéristiques du produit acheté, numéro de commande et date de I'achat.

Si vous passez une commande sur la boutique, le traitement des données et la fourniture des
données sont indispensables a I'exécution du contrat.

Durée du traitement des données
Les données sont traitées conformément au délai de prescription en droit civil, soit 5 ans.

Base |égale du traitement des données
Exécution du contrat. [Traitement des données conformément a I'article 6(1)(b) du Reglement]

Emission de la facture

Le traitement des données est effectué dans le but d’émettre une facture conformément a la loi et de
respecter I'obligation de conserver les documents comptables. Conformément aux paragraphes (1)-(2)
de l'article 169 de la loi comptable, les organisations économiques doivent conserver les documents
comptables soutenant directement et indirectement les enregistrements comptables.

Données traitées
Le Responsable du traitement gére votre nom, adresse, numéro de téléphone et e-mail.

Durée du traitement des données
Conformément au paragraphe (2) de l'article 169 de la loi comptable, les factures émises doivent étre
conservées pendant 8 ans apres leur émission.

Base légale du traitement des données

Conformément au paragraphe (1) de l'article 159 de la loi CXXVII de 2007 sur la TVA, I'émission
d’une facture est obligatoire et, conformément au paragraphe (2) de I'article 169 de la loi comptable,
les factures émises doivent étre conservées pendant 8 ans. [Traitement des données conformément a
I'article 6(1)(c) du Reglement]

Traitement des données relatif & la livraison du produit
Le traitement des données est effectué dans le but de livrer le produit commandé.

Données traitées
Le Responsable du traitement gere votre nom, adresse, numéro de téléphone et e-mail.


http://www.galcoropes.com/

Durée du traitement des données
Le Responsable du traitement conserve les données pendant la durée de livraison du produit
commandé.

Base Iégale du traitement des données
Exécution du contrat. [Traitement des données conformément a l'article 6(1)(b) du Reglement]

Destinataires et sous-traitants pour lalivraison des marchandises
Nom du destinataire : DPD Hungéria Kift.

Siege social du destinataire : 1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.
Numeéro de téléphone du destinataire : +36-1/501-6200

E-mail du destinataire : dpd@dpd.hu

Site web du destinataire : https://www.dpd.com/hu/

Le service de livraison participe a la livraison du produit commandé sur la base du contrat conclu avec
le Responsable du traitement. Le service de livraison traite les données fournies conformément a la
politique de confidentialité disponible sur son site web.
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Gestion des réclamations liées a la garantie et aux droits de garantie

En ce qui concerne les droits de garantie et de garantie Iégale, nous devons agir conformément au
Décret 19/2014 (1V.29.) du Ministre de ’Economie Nationale, qui détermine la maniére de gérer
ces réclamations.

Données traitées

Lors de la gestion des demandes de garantie et de garantie |égale, nous devons suivre les régles du
Décret 19/2014 (1V.29.) NGM. Selon ce décret, pour toute demande de garantie ou de garantie légale
signalée chez nous, nous devons établir un procés-verbal dans lequel nous enregistrons :

a. votre nom, votre adresse, ainsi que votre déclaration de consentement au traitement des données
enregistrées dans le procés-verbal conformément au décret,

b. le nom et le prix de la chose mobiliere vendue dans le cadre du contrat conclu entre vous et nous,
c. la date d’exécution du contrat,

d. la date de signalement du défaut,

e. la description du défaut,

f. le droit que vous souhaitez exercer en vertu de la garantie ou de la garantie légale,

g. lamaniére dont la réclamation de garantie ou de garantie |égale a été réglée ou la raison du refus
de la réclamation ou du droit exercé.

Si nous récupérons le produit acheté auprés de vous, un recu de livraison doit étre émis, sur lequel il
faut indiquer :

a. votre nom et votre adresse,

b. les informations nécessaires a I'identification du produit,

c. la date de réception du produit,

d. la date a laquelle vous pourrez récupérer le produit réparé.

Durée du traitement des données
L’entreprise doit conserver le procés-verbal concernant la demande de garantie ou Iégale pendant 3
ans a compter de sa rédaction, et le présenter a I'autorité de contréle sur demande.


https://www.dpd.com/hu/
http://www.galcoropes.com/

Base légale du traitement des données

Respect des obligations |égales prescrites par le Décret 19/2014 (1V.29.) du Ministre de I'Economie
Nationale [paragraphe (1) section 4 et paragraphe (1) section 6] [Traitement des données
conformément a l'article 6(1)(c) du Réglement]

Gestion des autres réclamations de protection des consommateurs

Le traitement des données sera effectué dans le but de gérer les réclamations relatives a la protection
des consommateurs. Si vous nous adressez une réclamation, le traitement des données et la
fourniture des données seront obligatoires.

Données traitées
Nom, numéro de téléphone, e-mail et contenu de la réclamation du client.

Durée du traitement des données
Les réclamations de garantie sont conservées pendant 5 ans conformément a la loi sur la protection
des consommateurs.

Base légale du traitement des données

Vous pouvez décider volontairement de soumettre une réclamation, mais si vous le faites, nous
sommes obligés de conserver votre réclamation pendant 3 ans conformément a l'article 17/A
paragraphe (7) de la loi CLV de 1997 sur la protection des consommateurs [Traitement des données
conformément a l'article 6(1)(c) du Réglement]
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Nous conservons les réclamations en matiére de garantie pendant 5 ans conformément a la loi
sur la protection des consommateurs.

Fondement juridique du traitement des données

Vous pouvez décider volontairement si vous avez l'intention de nous soumettre une
réclamation, mais si vous le faites, nous sommes tenus de conserver votre réclamation pendant
une période de 3 ans conformément au paragraphe (7) de l'article 17/A de la Loi CLV de 1997
sur la protection des consommateurs [Traitement des données conformément a l'article 6(1)(c)
du Réglement].

Données traitées pour la vérifiabilité du consentement
Lors de I'inscription, de la commande ou de I'abonnement a la newsletter, le systéme informatique
stocke les données informatiques relatives au consentement a des fins de preuve.

Données traitées
Date du consentement et adresse IP concernée.

Durée du traitement des données
Pour respecter la loi, le consentement doit pouvoir étre prouvé ultérieurement, donc les données sont
conservées jusqu’a I'expiration du délai de prescription apres la fin du traitement.

Base |égale du traitement des données
Cette obligation est prescrite par I'article 7(1) du Reglement [Traitement des données conformément a
I'article 6(1)(c) du Réglement]


http://www.galcoropes.com/

Traitement des données a des fins marketing
Envoi de newsletters
Le traitement des données est effectué dans le but d’envoyer des newsletters.

Données traitées
Nom, adresse, e-mail, numéro de téléphone.

Durée du traitement des données
Jusqu’au retrait du consentement de la personne concernée.

Base légale du traitement des données
Votre consentement volontaire donné au Responsable du traitement en vous abonnant a la
newsletter. [Traitement des données conformément a l'article 6(1)(a) du Reglement]

Activités supplémentaires de traitement des données

Si le Responsable du traitement prévoit d’effectuer d’autres activités de traitement, il fournira des
informations préalables sur les circonstances exactes (bases légales, données traitées, durée du
traitement).

Destinataires des données personnelles

Activités des sous-traitants pour le stockage des données personnelles
Nom du sous-traitant : FlashNet Tavkozlési szolgaltato Kft.

Coordonnées du sous-traitant :

Numéro de téléphone : 06-80-804-080

E-mail : info@flash-net.hu
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Siege social du sous-traitant : 2700 Cegléd, Damjanich utca 8. B 1épcs6haz fszt. 3.

Site web du sous-traitant : https://flash-net.hu/

Le sous-traitant effectue le stockage des données personnelles sur la base d'un contrat conclu
avec le Responsable du traitement. Le sous-traitant n'est pas autorisé a accéder aux données
personnelles.

Activités des sous-traitants relatif al'envoi de lettres d'information

Nom de I'entreprise exploitant le systeme de lettre d'information : IT-Nav Hungary Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag Hirlevélérias

Siege social de I'entreprise exploitant le systeme de lettre d'information : 3300 Eger, Hatvani kapu tér
8. 3. em. 21.

Numéro de téléphone de l'entreprise exploitant le systéme de lettre d'information :

06-20-580-0489

Adresse e-mail de I'entreprise exploitant le systéme de lettre d'information : info@it-nav.hu

Site web de I'entreprise exploitant le systéme de lettre d'information : www.ithav.hu
http://hirlevelorias.hu/

Le sous-traitant participe a I'envoi des lettres d'information en vertu d'un contrat conclu avec le
Responsable du traitement. Dans le cadre de cette participation, le sous-traitant traite le nom et
I'adresse de la personne concernée, dans la mesure nécessaire pour I'envoi des lettres d'information.

Traitement des données relatif a la comptabilité

Nom du sous-traitant : CONTO KFT )
Siége social du sous-traitant : 2700. CEGLED TELEKI UTCA 38
Numeéro de téléphone du sous-traitant : 06-53-505-550
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E-mail du sous-traitant : conto@conto.hu

Site web du sous-traitant :

Le sous-traitant participe a la comptabilité en vertu d'un contrat conclu par écrit avec le Responsable
du traitement. Dans le cadre de cette participation, le sous-traitant traite le nom et I'adresse de la
personne concernée, dans la mesure nécessaire pour les enregistrements comptables, pour la
période conforme au paragraphe (2) de l'article 169 de la Loi comptable, et les supprimera
immédiatement apres.

Activités des sous-traitants relatif a la facturation

Nom du sous-traitant : Kulcs-Soft Nyrt.

Siége social du sous-traitant : 1016 Budapest, Mészaros u. 13.

Numeéro de téléphone du sous-traitant : 06 1 336 53 00

E-mail du sous-traitant : info@kulcs-soft.hu

Site web du sous-traitant : www.kulcs-soft.hu

Le sous-traitant participe a I'enregistrement des documents comptables en vertu d'un contrat conclu
par écrit avec le Responsable du traitement. Dans le cadre de cette participation, le sous-traitant traite
le nom et I'adresse de la personne concernée, dans la mesure nécessaire pour les enregistrements
comptables, pour la période conforme au paragraphe (2) de l'article 169 de la Loi comptable, et les
supprimera immédiatement apres.

Traitement des données relatif au paiement en ligne

Nom du responsable du traitement : Barion Payment Zrt

Siege social du responsable du traitement : 1117 Budapest, Infopark sétany 1.
Numeéro de téléphone du responsable du traitement : +36 1 464 70 99

E-mail du responsable du traitement :
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Site web du responsable du traitement : www.barion.com

Le fournisseur de services de paiement en ligne participe a la mise en ceuvre des paiements en

ligne en vertu d'un contrat conclu par écrit avec le Responsable du traitement, aux fins duquel le
transfert de données est effectué vers le fournisseur de services de paiement en ligne au cours du
processus d'achat. Dans le cadre de cette participation, le fournisseur de services de paiement en
ligne traite le nom et I'adresse de facturation de la personne concernée, ainsi que

le numéro et la date de la commande, conformément a sa propre politique de confidentialité. L'objectif
du transfert de données : fournir au fournisseur de services de paiement en ligne les données de
transaction nécessaires a I'opération de paiement initiée auprés du fournisseur de services de
paiement en ligne et liée a I'achat.

Fondement juridique : exécution du contrat conclu entre vous et le Responsable du traitement
conformément a l'article 6(1)(b) du

Reglement, qui inclut le paiement de la part de I'acheteur, et pour lequel, en cas de paiement en ligne,
le transfert de données en vertu de cette section est requis.

Vos droits au cours du traitement des données

e Pendant la période du traitement des données, vous avez droit aux droits suivants
conformément aux dispositions du Réglement :
droit de retirer le consentement
e acces aux données personnelles et informations relatives au traitement des données
e droit de rectification
restriction du traitement des données
e droit a I'effacement
e droit d'opposition
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e droit a la portabilité des données.

Sivous souhaitez exercer vos droits, cela impliquera votre identification, et le Responsable du
traitement doit nécessairement communiquer avec vous. Par conséquent, aux fins d'identification, il
sera nécessaire de fournir des données personnelles (mais seules vos données déja traitées par le
Responsable du traitement peuvent servir de base a l'identification), et vos réclamations concernant le
traitement des données seront disponibles

dans votre compte de messagerie dans le délai spécifié dans cet Avis de confidentialité concernant
les réclamations. Si vous avez été notre client et que vous souhaitez vous identifier aux fins de la
gestion des réclamations ou du processus de gestion de la garantie, veuillez également entrer votre
numéro de commande pour identification. De cette fagon, nous pouvons vous identifier en tant que
notre client.

Le Responsable du traitement répondra aux réclamations concernant le traitement des données dans
un délai de 30 jours au maximum.

Droit de retirer le consentement

Vous avez le droit de retirer votre consentement au traitement des données a tout moment, auquel
cas les données fournies seront supprimées de notre systeme. Cependant, veuillez noter que dans le
cas d'une commande qui n'a pas encore été exécutée, le retrait du

consentement peut entrainer notre incapacité a terminer la livraison de votre commande. De plus, si
I'achat a déja été effectué, sur la base des reglements comptables, nous ne pouvons pas supprimer
les données relatives a la facturation de nos systémes, et s'il y a un montant impayé par vous envers
nous, nous pouvons traiter vos données méme en cas de retrait du consentement sur la base de
l'intérét Iégitime du recouvrement de créances.

Acceés aux données personnelles

Vous avez le droit d'obtenir du Responsable du traitement une confirmation quant & savoir si vos
données personnelles sont traitées, et le cas échéant, vous avez le droit de :

a. obtenir I'accés aux données personnelles traitées, et

b. recevoir des informations du Responsable du traitement sur les points suivants :

les objectifs du traitement des données ;

les catégories de vos données personnelles traitées ;
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e les informations sur les destinataires ou les catégories de destinataires a qui les données
personnelles ont été ou seront divulguées ;

e la période envisagée du traitement des données personnelles ou, si cela n'est pas possible,
les
critéres utilisés pour déterminer cette période ;

e |'existence de votre droit de demander au Responsable du traitement la rectification ou
I'effacement des données personnelles ou la restriction du traitement des données
personnelles vous concernant ou de vous opposer a ce traitement ;

e e droit de déposer une plainte auprés
d'une autorité de surveillance ;

e lorsque les données personnelles ne sont pas collectées aupres de la personne concernée,
toute information disponible quant & leur source ;

e [|'existence de la prise de décision automatisée, y compris le profilage, et, au moins dans ces
cas, des informations significatives sur la logique impliquée, ainsi que I'importance et les
conséquences envisagées de ce traitement pour vous.

L'objectif d'exercer ces droits peut viser a établir et vérifier la |égalité du traitement des données, par
conséquent, en cas de demandes d'informations multiples, le Responsable du traitement peut facturer
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une redevance équitable en échange de la fourniture des informations.

L'accés aux données personnelles est assuré par le Responsable du traitement en vous envoyant les
données personnelles traitées et les informations par e-mail aprés votre identification. Si vous vous
étes enregistré, nous vous fournissons l'accés pour que vous puissiez consulter et vérifier vos
données personnelles en vous connectant a votre compte utilisateur.

Veuillez indiquer dans votre demande que vous demandez I'accés aux données personnelles ou les
informations sur le traitement des données.

Droit de rectification
Vous avez le droit d'obtenir du Responsable du traitement sans délai la rectification des données
personnelles inexactes vous concernant.

Droit a la restriction du traitement des données
Vous avez le droit d'obtenir du responsable du traitement la restriction du traitement lorsque I'une des
conditions suivantes s'applique :

e [I'exactitude des données personnelles est contestée par vous, pour une période
permettant au Responsable du traitement de vérifier I'exactitude des données
personnelles, et si les données exactes peuvent étre établies immédiatement, aucune
restriction n'aura lieu ;

e e traitement des données est illégal et vous vous opposez a I'effacement des données
personnelles pour quelque raison que ce soit (par exemple parce que les données sont
nécessaires pour la possible affirmation d'une réclamation) et demandez la restriction de
leur utilisation a la place ;

e e responsable du traitement n'a plus besoin des données personnelles aux fins du
traitement, mais elles sont requises par la personne concernée pour |'établissement,
I'exercice ou la défense de réclamations légales,

e 0U Si vous vous étes opposé au traitement des données mais l'intérét légitime du
Responsable du traitement peut également servir de fondement, le traitement des
données doit étre restreint
jusqu'a ce qu'il soit établi si les fondements légitimes du Responsable du traitement
I'emportent sur les fondements Iégitimes auxquels vous vous référez.

Lorsque le traitement a été restreint, ces données personnelles ne doivent, a I'exception du stockage,
étre traitées qu'avec votre consentement ou pour |'établissement, I'exercice ou la défense de
réclamations Iégales ou pour la protection des droits d'une autre personne physique ou morale ou
pour des raisons d'intérét public important de I'Union ou d'un Etat membre. Vous serez informé par le
Responsable du traitement avant la levée de la restriction du traitement (au

moins 3 jours ouvrables avant la levée de la restriction).

Droit a I'effacement —droit a I'oubli

Vous avez le droit d'obtenir du Responsable du traitement I'effacement des données
personnelles vous concernant sans délai injustifié lorsque I'une des conditions suivantes
s'applique :
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e les données personnelles ne sont plus nécessaires par rapport aux objectifs pour lesquels
elles ont été collectées ou traitées d'une autre maniére par le Responsable du traitement ;

e vous retirez le consentement sur lequel le traitement est fondé et il n'existe pas d'autre
fondement juridique pour le traitement ;

e Vous vous opposez au traitement fondé sur l'intérét Iégitime et il n'existe pas de fondements
Iégitimes prioritaires (c'est-a-dire I'intérét I1égitime) pour le traitement,
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e les données personnelles ont été traitées illégalement par le Responsable du traitement
lorsque cela a été établi sur la base de la réclamation,

e les données personnelles doivent étre supprimées pour se conformer a une obligation |égale
en vertu du droit de I'Union ou d'un Etat membre auquel le Responsable du traitement est
soumis.

Lorsque le Responsable du traitement, sur la base de tout fondement juridique, a rendu les données
personnelles publiques et est tenu d'effacer les données personnelles en raison de |'une des
conditions ci-dessus, le responsable du traitement, en tenant compte de la technologie

disponible et du colt de mise en ceuvre, prendra des mesures raisonnables, y compris des

mesures techniques, pour informer les autres responsables du traitement qui traitent les données
personnelles que vous avez demandé I'effacement par ces responsables de tout lien vers, ou copie ou
réplication de, ces données personnelles.

L'effacement ne s'applique pas dans la mesure ou le traitement est nécessaire :

e pour l'exercice du droit a la liberté d'expression et d'information.

e ou pour se conformer a une obligation |égale qui nécessite un traitement en vertu du droit de
I'Union ou du droit d’'un Etat membre auquel le Responsable du traitement est soumis (le
traitement des données dans le cadre de la facturation est 'un de ces cas, car la conservation
de la facture est prescrite par la loi), ou pour I'exécution d’une mission effectuée dans l'intérét
public ou dans I'exercice de 'autorité officielle dont est investi le Responsable du traitement ;

e pour |'établissement, I'exercice ou la défense de droits en justice (par exemple, sile
Responsable du traitement a des créances a votre encontre qui n’ont pas encore été réglées,
ou si un processus de gestion des plaintes est en cours).

Droit d’opposition

Vous avez le droit de vous opposer, pour des motifs liés a votre situation particuliére, a tout moment
au traitement de données a caractére personnel vous concernant qui est fondé sur des intéréts
Iégitimes. Dans ce cas, le Responsable du traitement ne traitera plus les données personnelles, sauf
s’il démontre qu’il existe des motifs Iégitimes impérieux pour le traitement qui prévalent sur les
intéréts, droits et libertés de la personne concernée ou pour I'établissement, I'exercice ou la défense
de droits en justice.

Lorsque les données a caractére personnel sont traitées a des fins de marketing direct, vous avez le
droit de vous opposer a tout moment au traitement des données vous concernant a de telles fins, ce
qui inclut le profilage dans la mesure ou il est lié a ce marketing direct. Lorsque vous vous opposez au
traitement a des fins de marketing direct, les données personnelles ne seront plus traitées a ces fins.

Droit a la portabilité des données

Si le traitement des données est effectué de maniére automatisée ou si la gestion des données est
basée sur votre consentement volontaire, vous avez le droit de demander au Responsable du
traitement les données que vous avez fournies, que le Responsable du traitement vous enverra au
format xml, JSON ou csv, et, si cela est techniquement possible, vous pouvez demander que le
Responsable du traitement transfére ces données sous cette forme a un autre responsable du
traitement.

Décision automatisée

Vous avez le droit de ne pas faire I'objet d’'une décision basée uniquement sur un traitement
automatisé (y compris le profilage) et produisant des effets juridiques vous concernant ou vous
affectant de maniéere similaire et significative. Dans ces cas, le Responsable du traitement doit mettre
en ceuvre des mesures appropriées pour protéger les droits et libertés ainsi que les intéréts légitimes
de la personne concernée, au moins le droit d’obtenir une intervention humaine de la part du
responsable, d’exprimer son point de vue et de contester la décision.
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Les dispositions ci-dessus ne s’appliquent pas si la décision :

e est nécessaire a la conclusion et a I'exécution du contrat entre vous et le Responsable du
traitement ;

e est autorisée par le droit de I'Union ou le droit d’un Etat membre auquel le responsable est
soumis et qui prévoit également des mesures appropriées pour protéger vos droits et libertés
ainsi que vos intéréts légitimes ; ou

e est fondée sur votre consentement explicite.

Déclaration auprés du systéme d’enregistrement de la protection des données
Conformément a la loi sur la protection de la vie privée, le Responsable du traitement doit déclarer
certaines de ses activités de traitement de données aupres du systeme d’enregistrement de la
protection des données. Cette obligation de déclaration a pris fin le 25 mai 2018.

Mesures de sécurité des données

Le Responsable du traitement déclare avoir pris des mesures de sécurité appropriées afin de protéger
les données personnelles contre tout acces non autorisé, modification, transmission, divulgation,
suppression ou destruction, ainsi que contre la destruction ou les dommages accidentels, et contre
I'inaccessibilité due a des changements dans la technologie utilisée.

Le Responsable du traitement fera tout ce qui est en son pouvoir organisationnel et technique pour
s’assurer que ses Sous-traitants de données prennent également des mesures de sécurité
appropriées lorsqu’ils travaillent avec vos données personnelles.

Recours

Si, selon vous, le Responsable du traitement a violé une disposition Iégale relative au traitement des
données ou n’a pas satisfait a 'une de vos demandes, vous pouvez, afin de mettre fin a un traitement
prétendument illégal, initier la procédure d’enquéte de I'Autorité nationale hongroise pour la protection
des données et la liberté d’'information (adresse postale : H-1363 Budapest, Pf. 9., e-mail :
ugyfelszolgalat@naih.hu, téléphones : +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838 ; +36 (1) 391 1400).

Nous vous informons également qu’en cas de violation des dispositions Iégales relatives au traitement
des données, ou si le Responsable du traitement n’a pas satisfait a I'une de vos demandes, vous
pouvez engager une action civile contre le Responsable du traitement devant le tribunal compétent.

Modification de la Politique de confidentialité

Le Responsable du traitement se réserve le droit de modifier ces informations de gestion des données
de maniére a ne pas affecter la finalité et la base légale du traitement des données. En utilisant le site
apres I'entrée en vigueur de la modification, vous acceptez la Politique de confidentialité modifiée.

Si le Responsable du traitement souhaite effectuer un traitement supplémentaire des données
collectées a une fin autre que celle de leur collecte, il vous informera, avant tout traitement
supplémentaire, de I'objectif du traitement des données et des informations suivantes :

e la durée prévue du traitement des données personnelles ou, si cela n'est pas possible, les
criteres utilisés pour déterminer cette durée ;

e l'existence de votre droit de demander au Responsable du traitement I'accés, la rectification
ou I'effacement des données personnelles vous concernant, ou la limitation du traitement de
vos données personnelles, ou de vous opposer a ce traitement en cas de traitement fondé sur
l'intérét légitime, ou de demander la portabilité des données en cas de traitement fondé sur le
consentement ou une relation contractuelle ;

e en cas de traitement fondé sur le consentement, que vous pouvez retirer votre consentement
a tout moment, le droit de déposer une plainte auprés d’'une autorité de contréle ;

¢ silafourniture de données personnelles repose sur la législation ou une obligation
contractuelle ou constitue une condition préalable a la conclusion d’'un contrat, ainsi que si



vous étes obligé de fournir des données personnelles, et quelles conséquences possibles le
fait de ne pas fournir ces données peut entrainer ;
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e l'existence de décisions automatisées, y compris le profilage, et, dans ces cas, des
informations significatives sur la logique utilisée, ainsi que sur I'importance et les
conséquences prévues de ce traitement pour vous.

Le traitement des données ne pourra étre lancé qu’ensuite et, dans le cas d’un traitement fondé sur le
consentement, votre consentement sera également requis pour le traitement des données en plus de
la fourniture des informations ci-dessus.

11.En vigueur a compter de la date suivante : 09.12.2025. Réalisé avec le générateur Fogyasztd
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